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        Compétences visées 

 
L’administrateur Systèmes est le spécialiste de 
l’exploitation informatique. Il est plus 
particulièrement apte à faire évoluer et 
optimiser la gestion des serveurs en tenant 
compte des multiples évolutions 
technologiques et de la demande des 
utilisateurs.  
 
La maintenance des matériels dans un 
environnement hétérogène, la gestion des 
clients et fournisseurs, la sécurité et la 
pérennité d’un parc informatique, sont les 
principales compétences exigées par le métier 
 
Ces compétences lui permettront ainsi 
d’assurer un service et un support de qualité, 
autorisant une meilleure insertion 
professionnelle. 
 

 
 Savoir analyser la mise en production des 

ressources et intégrer les modifications. 
 
 Savoir mettre en exploitation les 

ressources et assurer leur évolution. 
 
 Savoir administrer les utilisateurs, la 

qualité de service, la sécurité, les serveurs 
et la production. 

 
 Savoir gérer un projet, défendre et porter 

une solution proposée, conduire le 
changement auprès des équipes 
techniques et clientes. 

 
 

 
 
Les services  

 Diagnostic de votre besoin 
 Sélection rigoureuse de vos futurs collaborateurs : réunions d’information, tests, 

positionnement et entretien d’orientation professionnelle. 
 Envoi de candidatures en adéquation avec la mission proposée. 
 Prescription d’une solution adaptée : 

- parcours individuel de formation : selon mission et validation visée 
- accompagnement et évaluation, validation du parcours. 

 Ingénierie financière et administrative : conseils et accompagnement sur le 
financement de la formation et mise en place du dossier administratif. 

 
 
 

Conditions et financement 
 Type de contrat : Contrat de professionnalisation (CDD ou CDI). 
 Durée et rythme de l’alternance : Entre 18 mois et 24 mois - 896h maximum selon 

le calendrier du parcours individualisé. 
 Public concerné/pré-requis : Titulaires d’un BTS, DEUG informatique ou scientifique 

Financement : FAFIEC Uniquement pour entreprises relevant du SYNTEC. 
 
Parcours également accessible aux salariés en période de professionnalisation (durée et 
parcours variable selon pré-requis) 
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Programme   de   formation   : Modules généraux et professionnels 

 

1. Unité systèmes  
 
S1 - L'administration des systèmes 
serveurs 
 
S2 - L'administration des réseaux locaux
  
 
S3 - L’administration en environnement 
hétérogène 

 
 

2. Unité Services 
 
S4- La mise en production et le 
déploiement 
 
S5- La qualité de service 

 
S6- Le support technique aux utilisateurs 

 

3. Unité Transverse 
 
S7 -   Veille technologique  
 
S8 - Organisation de l'entreprise 
 
S9 - Techniques de communication 
 
S10 - Droit informatique 
 
S11 - Anglais 

Évaluation (selon validation visée) Accompagnement 
 Entretien d’évaluation, tests de 

niveau de connaissances, 
aptitudes. 

 Initialisation du passeport de 
compétences. 

 Evaluation continue des 
compétences acquises sous forme 
de validations modulaires. 

 Examen final (épreuves écrites et 
orales). 

 Soutenance de mémoire 
professionnel. 

 Validation finale des Compétences 
professionnelles. 

 

 Bilans individuels. 
 Suivi adéquation métier-

compétences. 
 Suivi élaboration passeport 

compétences 
 Préparation à l’élaboration du 

rapport d’activités professionnelles 
et du mémoire. 
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